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山岳型旅游地国内客流时空特性

) ) ) 以黄山、九华山为例

汪德根,陆林,刘昌雪,章锦河,凌善金
(安徽师范大学旅游学院,安徽 芜湖  241000)

摘  要:在大量实地调查的基础上, 以黄山、九华山旅游地为例,结合其他山岳型旅游地以及海滨型旅游地, 分析了

山岳型旅游地国内客流年际变化、季节变化、日分布等时间特性; 对黄山、九华山国内客流空间结构演变进行了研

究,得出了其客源市场稳定、客源市场集中度降低、客源吸引力增强、客源市场呈波浪式推进和跳跃式增长的演变

结论;提出了山岳型旅游地发展的基本对策。
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  山岳型旅游地是我国重要的旅游资源。在我国

已公布的国家级风景名胜区中,山岳型旅游地占总

数的 49167%; 至 2001- 01 止我国 27处世界文化

和自然遗产, 山岳型旅游地占 9 处, 占总数的

33133%; 在已公布 2批 4A 级景区中, 山岳型旅游

地占 22167%。经过近 20年的发展, 山岳型旅游地

特别是名山已成为重要的旅游接待地, 对我国旅游

业发展发挥了重要作用, 因此,进行山岳型旅游地研

究具有重要意义。本文根据较详细的资料, 以安徽

黄山、九华山为例,并结合其他山岳型旅游地以及海

滨型旅游地,对山岳型旅游地的国内客流时间特性

和客流空间结构演变进行研究。

黄山 1982年被列为首批国家重点风景名胜区,

1985年以唯一的山岳风景区入选我国十大风景名

胜区, 1988 年被确定为全国唯一的重点山岳旅游

区, 1990年被联合国确定为世界文化和自然遗产,

1991年国家旅游局评选全国旅游四十佳,黄山名列

第三。九华山是中国四大佛教圣地之一、著名的宗

教文化旅游胜地,是我国第一批国家重点风景名胜

区。另外, 黄山、九华山是我国首批 4A 级风景区。

因此,以黄山、九华山为例研究我国山岳型旅游地客

流具有一定的代表性。目前我国居民的国内旅游正

在成为一种基本生活需求,国内旅游是一个广阔的、

不可忽视的内需市场。国内旅游人次数由 1990 年

的 218亿增长到 2001年的 7184亿,增长了 218倍。

国内旅游收入由 1990年的 170亿元增长到 2001年

为 3522136亿,增长了 20172 倍。国内旅游收入占

旅游总收入的比重逐年上升, 1990 至 2001 年, 由

61159%增至 70141%
[ 1]
。国内旅游收入占国民生

产总值比重逐年加大, 由 1990 年的 0192%上升到

2001年的3167%
[ 2]
。国内游客一直占了黄山、九华

山客源市场总数的 90%以上[ 3]。国内旅游市场对

于黄山、九华山旅游业的发展有着重要作用。

本项研究建立在大量的实地调查基础上, 根据

5黄山国内旅游者抽样调查资料6( 2001年)、5九华
山国内旅游客源市场现状抽样调查报告6( 2002年)

以及安徽省旅游局抽样调查资料, 通过运用 SPSS

和 EXCEL 软件包进行数据处理, 分析黄山、九华山

国内客流时间特性, 并对不同年份黄山( 1994 年、

2001年)、九华山( 1997年、2002 年)国内客源空间

分布的统计数据进行比较研究, 分析山岳型旅游地

国内客流空间结构演变特点。



1  山岳型旅游地客流时间特性

111  客流年际变化呈波浪式增长态势

为更好地分析黄山、九华山客流年际变化,以海

滨型旅游地三亚为参照对比分析, 确定 1990年为基

础年, 客流增长指数为 100, 计算各年对基础年的增

长指数,绘制了黄山、九华山、三亚客流增长指数曲

线图(图 1)。从图中可以看出,黄山、九华山客流呈

波浪式增长态势,而三亚客流量增长迅速,波动幅度

小。主要原因是城市居民工作节奏加快, 心理压力

增大,追求能够放松精神的休闲型和度假型旅游, 海

滨型旅游地能够满足这种需求;而农村居民则渴盼

有豪华现代的都市游体验。因此,三亚海滨型旅游

地休闲、度假旅游的年际客流量增长迅速,而黄山、

九华山山岳型旅游地传统观光旅游的年际客流增长

平缓。

图 1 黄山、九华山与三亚国内客流增长指数图
Fig. 1  The increasing exponent ial of the domestic tourist

f low on the M t. Huangshan、Mt. Jiuhua and S anya

由于山岳型风景区旅游比较脆弱, 受外部环境

影响较大, 波动表现明显。1989年受国内政治风波

的影响, 全国旅游下滑明显。1989 年的负增长对

1992年游客量反弹影响大, 1992年邓小平南巡讲话

以及国家旅游局举办第一个中国旅游年, 这都使黄

山、九华山的客流在 1992 年增长迅速。1997 年因

香港回归,第二个中国旅游年,黄山、九华山出现客

流高峰。1998年因亚洲金融危机、中国发生特大洪

灾, 安徽受影响较大,客流受到限制,使得黄山、九华

山客流量跌入低谷。

112  客流季节分布差异明显

从图 2可以看出,黄山、九华山、天柱山和普陀

山等山岳型旅游地的客流季节性差异比海滨型旅游

地三亚的客流季节性差异显著。近年来, 黄山与普

陀山的客流季节变化曲线较为相似,体现出明显的

/三峰三谷0型特征, / 三峰0分别落在 5月、暑期和

10月, 6、9月为次谷,年末年初相连形成低谷。九华

山和天柱山的客流季节变化曲线与黄山、普陀山不

完全一致,大体上呈现出/双峰双谷0型,春季( 3~ 5

月)和秋季( 8~ 10月)形成/双峰0,夏季( 6、7月)和

冬季( 1、2、11、12月)形成/双谷0。三亚客流季节变
化曲线总体上也呈/三峰三谷0型, 年初( 1~ 3 月)、

暑期( 7~ 8月)和年末( 11~ 12 月)形成/三峰0, /两

谷0分别出现在 6月和 9月。虽然,三亚的客流季节

变化与黄山、九华山等山岳型旅游地一样, 但变化的

差异强度比黄山、九华山等山岳型旅游地小。为了

更好地解释这一问题, 引入客流季节集中指数

R
[ 4]

, R 可以定量分析旅游季节性差异强度

R =
E
12

i= 1
( Y i- 8133)

2

12 ( 1)

式中  R - 客流季节集中指数;

Yi- 各月客流量占全年客流量的百分比。

R 值越小,客流季节性分布越均匀; R 值越大,

客流季节性差异越大。根据公式 1计算,黄山

图 2  黄山、九华山、天柱山、普陀山与三亚客流季节分布曲线
Fig. 2  Seasonal dist ribut ion of tourist flows in Huangshan、Jiuhua、Tianzhu、Putuo M ount ian and Sanya

资料来源:黄山风景区管委会、九华风景区管理处、天柱山风景区管委会、普陀山管理局、三亚市旅游局
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1996~ 2001 年 R 值平均为 5157, 九华山 1996~

2001年 R 值平均为 4173, 天柱山 2000~ 2001年 R

值平均为 6178,普陀山 1995~ 2000年 R 值平均为

3139,而三亚 1996~ 2001 年 R 值平均仅为 1118。

由此可见,黄山、九华山等山岳型旅游地客流季节差

异大。形成旅游客流季节性的原因主要有自然因素

(如气候舒适性、降水等)、社会因素以及偶发因

素[ 5] ,但对于山岳型旅游地来说, 自然因素是造成

山岳型旅游地客流季节性差异大的最主要因素。从

气候舒适性分析,黄山、九华山适宜旅游的季节为 4

~ 6月和 9~ 11月,海拔 600 m 左右的景区适宜旅

游的季节为 4~ 11月,海拔 1 500 m 左右的景区适

宜旅游的季节为 5~ 10月。从降水来看,黄山、九华

山降水集中在夏季, 特别是 6~ 7月的梅雨季节,据

统计, 黄山 6月平均降水量为 37819 m, 月平均降雨

日数达 1718 d。九华山 7 月份平均降水量达

354 mm,全年平均降雨日数 18217 d,降雨日主要集

中在夏季
[ 6]
。由此可见, 山岳型旅游地适宜旅游的

季节一般在夏秋,而这一季节降水较多,对旅游活动

产生一定的影响, 这就出现了较大的旅游季节性差

异。另外,社会因素如居民出游习惯、宗教节庆、闲

暇时间季节性等对黄山、九华山的客流季节性分布

影响也较大。如 1999年国务院公布5全国年节及纪

念日放假方法6后, /五一0和/十一0黄金周接待人数

明显增加, 强化了 5 月和 10 月旅游客流峰值的地

位。

113  客流高峰日凸显

山岳型旅游地客流高峰日有两个特点: 一是一

年的客流高峰日凸显;二是一周相对的客流高峰日

出现在周六。一年中山岳型旅游地基本上存在若干

客流高峰日,高峰日的客流量相对于全年日平均客

流量和淡季客流量来看非常凸显, 2000年黄山高峰

日客流分别是全年的日均客流、淡季日均客流的

7173倍和 72175倍[ 7]。随着旅游黄金周的实行, 山

岳型旅游地的客流高峰日基本上出现在/五一0和

/十一0黄金周期间(表 1)。图 3显示出山岳型旅游

地一周相对客流高峰日出现在周六,周日次之, 周二

成为最低谷。

表 1 2001 和 2002 年山岳型旅游地高峰日客流量

T able 1  The tourist f low in peak days in mountain resorts, 2001 and 2002

山 岳 黄山 九华山 武夷山 庐山 泰山 普陀山

年 份 2001 2002 2001 2002 2001 2002 2001 2002 2001 2002 2001 2002

日 期 513 512 512 1013 1014 513 1013 513 1013 514 1014 514

客流(万人次) 2125 2131 0189 1149 3158 3122 1193 2154 215 3123 1190 2150

资料来源:中国旅游网( 2003)

图 3  九华山、泰山一周客流高峰日
Fig. 3  T he peak days of tourist f low in one w eek of the

Mt . Jiuhua and Mt. T ai

资料来源:九华山风景区管理处,参考文献[ 8]

2  山岳型旅游地客流空间结构演化的
特性

211  主要客源市场稳定

表2对比了 1994年和 2001年黄山、1997年和

2002年九华山的国内客源市场构成, 从表 2可以看

出: 黄山、九华山的主要国内客源空间分布稳定, 前

十位中有 8个客源地相同。两个年份的客流量比重

超过 1%的客源地, 黄山有 16个, 其中只有 2 个不

同;九华山有 14个, 其中也只有 2个不同。客源地

位次变化大, 黄山的前 16位中,只有江苏(第 1位)、

福建(第 9位)和天津(第 14位)的位次没变,九华山

的前 14位中,只有安徽(第 1位)、浙江(第 4位)、湖

北(第 7位)的位次没有变,其他均发生变化。我国

三大国内客源地区(以北京为中心环渤海地区、以上

海为中心长江三角洲和珠江三角洲地区)都占据黄

山、九华山客源市场的前十位, 而且位次大都上升

(除黄山的北京由第 4位略降到第 6位,九华山的江

苏由第 2位略降到第 3位外)。这说明,虽然知名度

高的山岳型旅游地与主要客源地的空间距离大, 但

经济发达地区的高收入克服了距离障碍, 经济距离

取代空间距离。山岳型旅游地的吸引力在不断加

强, 客源潜力大。

6275期 汪德根,等:山岳型旅游地国内客流时空特性 ) ) ) 以黄山、九华山为例    



表 2 黄山、九华山国内客源空间分布与变化
Table 2  S patial dist ribut ion and fluctuat ions of domest ic tourist of M t1 Huangshan an d Mt1 Jiuhua

年份

位次

黄 山 九华山

1994年 2001年 1997年 2002年

客源地 比例% 位次 比例% 客源地 比例% 客源地 比例%

1 江苏 22176 江苏 13177 安徽 45114 安徽 36186

2 安徽 19151 广东 13129 江苏 14178 上海 15144

3 广东 10185 浙江 10146 上海 8154 江苏 13114

4 北京 7183 上海 8196 浙江 6106 浙江 6188

5 浙江 6133 安徽 8101 江西 2193 北京 5100

6 上海 4175 北京 7175 北京 2181 广东 4107

7 辽宁 3183 山东 7142 湖北 2174 湖北 2115

8 湖北 3116 河南 4106 福建 2162 辽宁 2106

9 福建 2196 福建 3185 广东 2133 山东 1175

10 江西 2164 湖北 3127 河南 1189 江西 1145

11 山东 2124 河北 2145 山东 1148 河南 1144

12 河南 2105 辽宁 2144 辽宁 1137 黑龙江 1135

13 河北 1179 山西 2133 天津 1112 福建 1120

14 天津 1145 天津 2108 山西 1106 河北 1117

15 湖南 1128 内蒙古 1117 陕西 0175 内蒙古 1103

16 四川 1112 江西 1112 四川 0169 陕西 0165

17 吉林 0193 吉林 1104 河北 0169 云南 0157

18 陕西 0175 四川 0198 黑龙江 0162 山西 0148

19 山西 0162 黑龙江 0194 吉林 0156 天津 0145

20 海南 0158 陕西 0183 内蒙古 0143 海南 0141

21 广西 0155 湖南 0179 甘肃 0131 吉林 0137

22 内蒙古 0144 甘肃 0169 云南 0131 新疆 0135

23 黑龙江 0141 广西 0168 贵州 0131 青海 0133

24 甘肃 0129 云南 0153 湖南 0118 四川 0131

25 青海 0122 宁夏 0138 海南 0112 湖南 0129

26 新疆 012 新疆 0122 广西 0110 贵州 0127

27 云南 0119 贵州 0116 新疆 0108 广西 0123

28 宁夏 0114 重庆 0114 其他 0106 甘肃 0118

29 贵州 0111 海南 0111 重庆 0107

30 西藏 0102 青海 0107 其他 0105

31 西藏 0105

合计 100100 100100 100100 100100

资料来源: 5黄山国内旅游者抽样调查资料6 ( 2001)、5九华山国内旅游客源市场现状抽样调查报告6 ( 2002)、参考文献[ 9]、[ 10]

212  客源市场集中度降低

旅游客源市场空间分布集中性可以用客源市场

集中指数进行分析, 其计算公式为
[ 9]

G = 100 @ E
n

i= 1
(

X i

T
)

2
( 2)

式中  G - 客源市场集中指数;

X i - 第 i 个客源市场游客数量;

T - 旅游地接待游客总量; n - 客源地总数。

式2 中, G 值越大, 客源市场越少越集中有利

于市场促销, 不利于旅游经营的稳定性; G 值越小,

客源市场越多越分散,不利于主要客源市场的确定。

利用公式 2计算,得出黄山 1994年、2001年的 G 值

分别为 34166、28141,九华山 1997年、2002年 G 值

分别为 49113、43161, 黄山( 8 a 间) 和九华山 ( 6 a

间)的 G 值分别下降了 18103%和 11124%。排在

前 10位地客源地所集中的市场份额有所下降, 黄山

由 1994年的 84162%下降到 2001年的 80184% ,九

华山由 1997 年的 89184% 下降到 2002 年的

8818%;同时, 市场份额在 1%以上的客源地有所增

加, 黄山由 1994年的 16个增加到 2001年的 17个,

九华山由 1997年的 14个增加到 2002年的 15个。

根据 2001年黄山、2002 年九华山国内客源地

的市场份额, 将其客源市场分成三种类型: 主要客源

地(市场份额占 10%以上)、重要客源地(市场份额

占 1% ~ 10%)、其他客源地(市场份额占 1%以下)。

从图 4、图 5中可以直观地反映了黄山、九华山国内

客源地的分布情况以及各客源地的演变趋势。图 4

显示,目前黄山国内客源主要集中在安徽本省、江

苏、浙江、上海、山东、河南、福建、湖北、江西等近中

距离的省市,以北京为中心的环渤海地区以及广东
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等经济发达的中远距离省市。图 5显示了九华山国

内客源主要集中在安徽本省、江苏、上海、浙江、湖

北、山东等近、中距离的省市, 以及广东、北京等经济

发达的省市(图 5中因缺少西藏、青海和宁夏的资

料, 因此为空白区域)。

图 4 黄山国内客源空间分布及演变            图 5  九华山国内客源空间分布及演变
g. 4  Domest ic tourist spspat ial dist ribut ion and Fig. 5  Domest ic tourist spspat ial dist ribut ion and

evolvement of M t . Huangshan evolvem ent of M t . Jiuhua

213  客源吸引力增强

客源吸引力的强弱可以用客源吸引半径( At-

t raction Radius, AR )来衡量, AR 值越大,表明目的

地吸引力越大, 其吸引范围越大; AR 值越小, 其吸

引力越小, 其吸引范围越小 [ 11]。根据史密斯 ( Smith

L1J1)提出的中心地标准距离( Standard Distance)公

式[ 12] , 把每一客源地在旅游地中所占的市场份额作

为权重, 得出 AR 值计算公式

AR = ( E
n

i= 1
X

2
iD

2
i E

n

i= 1
X

2
i ) ( 3)

式中  A R - 旅游地的客源吸引半径;

X i- 第 i 个客源地的游客比重;

D i- 第 i个客源地与旅游地之间地距离;

n- 客源地总数。

表 3 黄山、九华山国内游客的空间分布比较

T able 3  Comparison of the spat ial dist ribut ion of M t1 Huangshan and M t1 Jiuhua domest ic tourist s

年 份

吸引范围

黄 山 九华山

1994年

客源    累计

份额%   份额%

2001年

客源    累计

份额%   份额%

1994- 2001

演变趋势%

1997年

客源    累计

份额%   份额%

2002年

客源   累计

份额%   份额%

1997- 2002

演变趋势%

[ 500 55199 55199 42132 42132 客源份额- 24142 77145 77145 73177 73177 客源份额- 4175

501- 1000 11169 67168 19139 61171 客源份额 65186 8191 86136 6183 80160 客源份额- 23134

1001- 1500 23129 90187 28187 90158 客源份额 23196 8176 95112 11182 92142 客源份额 34193

\1501 9103 100100 9142 100100 客源份额 4132 4188 100100 7158 100100 客源份额 55133

AR 697194km 940172km + 34179% 380187km 479146km + 25188%

  由表 3可知,黄山、九华山国内旅游的吸引范围

是在不断拓展的。黄山在 500 km 以内的客源地所

占的客源份额在下降, 由 1994年的 55199%降低到

2001年 42132%, 而500 km 范围以外的客源份额出

现上升趋势,其中 501~ 1 000 km范围由 1994年的

11169%增加到 19139% ; 1 001~ 1 500 km 范围由

23129% 增加到 28187% , 1 500 km 以 外的由

9103%增加到 9142%。九华山在 1 000 km 以内的

6295期 汪德根,等:山岳型旅游地国内客流时空特性 ) ) ) 以黄山、九华山为例    



客源地所占的客源份额由 1997年的 86136%下降

到2002年的 8016%;而 1 000 km 以外的客源份额

出现上升趋势, 其中 1 001~ 1 500 km 范围由 1997

年的 8176%增加到 2002年的 11182% , 1500 km以

外的由 4188%增加到 7158%。

表 3数据还说明,黄山、九华山客源吸引半径是

在不断增大的, 其吸引力也在相应增强。黄山的

AR值从 1994 年 697194 km 增加到了 2001 年的

940172 km, 增长了 34179%。九华山的 AR 值从

1997 年的 380187 km 增加到 2002 年的 479146

km, 增长了 25188%。

214  客源市场空间结构演变

从图 6、图 7 可以看出, 黄山在 1994~ 2001年

期间、九华山在 1997~ 2002年期间客源空间结构变

化较大。如果以 0~ 500 km、501~ 1 000 km、1 001

~ 1 500 km、> 1 500 km 作为划分黄山、九华山的

近、中、中远、远程客源市场的尺度,来分析客源市场

空间结构变化特征, 可以发现黄山、九华山的客源市

场空间结构呈波浪式推进和跳跃性增长的演变。

在近程客源市场中, 黄山、九华山的客源市场份

额下降幅度较大,黄山的客源份额下降了 24132% ,

九华山的客源份额下降了 4175%。这是因为安徽、

江苏和江西所占的客源份额出现下降, 黄山分别由

19151%、22176%、3127%下降到 8196%、13177%、

2164%,九华山分别由 45114%、14178%、2193%下

降到 36186%、13114%、1145%, 但上海、浙江所占

的客源份额却出现上升趋势, 总增长幅度小于总下

降幅度, 所以总体呈现下降趋势。与近程相比, 中程

客源市场总体的客源份额下降,但黄山 2001年的这

部分客源份额比 1994 年有所增加, 主要是来自山

东、福建、河南等的游客人数增多; 但这部分客源在

2002年旅九华山的人数比 1997 年却有所下降(山

东略有上升)。在中远程, 黄山、九华山旅游空间使

用曲线
[ 13]
出现小波峰,这主要是北京、广州、深圳等

城市在此距离范围内,这些城市居民收入水平高,交

通便利, 对外交往频繁, 居民出游能力较强,来黄山、

九华山的旅游者多,且黄山、九华山对这部分客源吸

引力在进一步加强,黄山在 1994~ 2001年期间客源

份额(北京、广东)增长了 12163%,九华山在 1997~

2002年期间客源份额(北京、广东)增长了 76146%。

远程客源市场随距离增加旅游者迅速下降, 进入

1 800~ 2 000 km 区段, 由于处于该区段的辽宁省

一些工矿城市如沈阳、鞍山以及长春、包头、呼和浩

特等大城市, 组织较多的职工旅游团来黄山、九华山

观光,致使黄山、九华山旅游空间使用曲线呈弱上

升, 且黄山、九华山对远程客源市场的吸引力也在缓

慢增强, 这部分所占的客源份额黄山增长了

4132%, 九华山增长了 55133%。

图 6  1994 年与 2001 年黄山国内客源市场空间分割     图 7 1997 年与 2002 年九华山国内客源市场空间分割

Fig. 6  Spat ial fragmentat ion of domest ic tourist market Fig. 7  Spat ial fragmentat ion of dom estic tourist market

share of M t . Huangshan. 1994 and 2001 share of M t . Jiuhua. 1997 and 2002

表 4 黄山、九华山国内游客的空间结构演变
T able 4  Evolvement of the spat ial st ructure of M t1 Huangshan and Mt1 Jiuhua domest ic tourists

客源

份额%

黄 山 九华山

1994年客源

范围/ km

2001年客源

范围/ km

2001与 1994

年相比/ km

1997年客源

范围/ km

2002年客源

范围/km

2002与 1997

年相比/ km

< 60 [ 550 [ 1 100 + 550 [ 340 [ 390 + 50

60~ 80 550~ 1 350 1 100~ 1 400 - 500 340~ 700 390~ 1 100 + 350

> 80 \1 350 \1 400 + 50 \700 \1 100 + 400

630   山  地  学  报 22卷



图6、图 7 还进一步说明, 60% 客源份额的范

围, 黄山由1994年的约550 km扩展为 2001年的约

1 100 km,增加了近 550 km;九华山由 1997年的约

340 km 扩展为 2002 年的约 390 km, 增加了约 50

km。60%~ 80% 客源份额的范围, 黄山由 1994年

的约 800 km缩减为 2001年的约 300 km,减少了约

500 km; 九华山由 1997年的约 360 km 拓展为 2002

年的约 710 km, 增加约 350 km。80% 客源份额的

范围,黄山增加了约 50 km, 九华山则增加了约 400

km。这表明以黄山为中心, 60%和 80%客源份额

的界限分别向外推移了 550 km 和 50 km, 而 60%

~ 80%份额客源的范围缩减 500 km, 说明 1994-

2000年间客源的增加主要集中在中远程的地域内。

以九华山为中心, 60%、80%客源份额界限分别向外

推移了 50 km 和 400 km, 60% ~ 80%份额客源的范

围增加了 350 km,这说明九华山吸引国内客源市场

的范围逐步扩大(如表 4所示)。

综上所述, 黄山、九华山国内客源市场的空间结

构演变所呈现出的特点是: 由近程(黄山 1994 年以

前、九华山 1997 年以前)、到中、中远程 (黄山 1994

~ 2001年、九华山 1997~ 2002年)、再到远程距离

由内向外逐层推移, 总体上呈现出一种波浪式的推

进[ 14]的演变规律。另外, 以上海为中心的长江三角

洲、以北京为中心的环渤海区域和以广州为中心的

珠江三角洲、以辽宁等为代表的地区分别成为黄山、

九华山近程、中远程、远程距离的国内旅游重要力

量,表明黄山、九华山国内客源市场空间演变在波浪

式推进的总趋势下, 也存在跳跃性的增长趋势。

3  结论与对策

通过分析, 山岳型旅游地国内客流时空特性可

以总结为以下几方面:首先,山岳型旅游地国内客流

年际变化受政治、经济以及偶发因素等外部环境影

响较大,呈波浪式增长态势。其次, 受自然、社会因

素影响,山岳型旅游地国内客流季节性差异显著, 旅

游淡季客流量不足, 旺季接待超负荷运行。第三, 黄

山、九华山国内旅游发展已日趋成熟,主要客源地基

本稳定,客源市场集中指数逐渐减小,客源吸引力不

断增强。第四, 黄山、九华山国内旅游客源市场的空

间结构并不完全遵循距离衰减规律, 客源市场的发

展呈现出波浪式推进的空间演变规律, 并具有跳跃

性增长的特点。根据上述结论,提出若干对策。

311  抓住机遇,确保国内客流稳步增长

在 2002年全国再就业工作会议上,江主席指出

/积极发展旅游业,扩大就业0,旅游业将成为增加就

业的主要渠道之一。/十六大0报告将/增强可持续

发展能力0作为全面实现小康社会的主要指标之一,

旅游业是可持续发展的重要领域, 是增强可持续发

展能力重要力量。目前我国正处在政治稳定, 经济

发展迅速,全面建设小康社会的时期, 人民生活水平

不断高,城镇、农村家庭人均纯收入分别由 1990 年

的1 51012元和 68613 元增长到 2001 年的6 85916

元和2 36614元, 分别增长 4154 倍和 3145 倍; 家庭

恩格尔系数分别由 1990年的 5412%和 5818%下降

到 2001年 3719%和 4717%, 居民出游消费的欲望

大大增强。因此,黄山、九华山作为安徽旅游的/拳

头0产品,应牢牢抓住机遇,加大开发力度, 缩短开发

周期,树立/精品0意识, 加强旅游资源的深层次开

发[ 15] ,确保国内客流稳步增长。

312  采取措施减少旅游淡旺季差异

利用价格杠杆,采取淡旺季差价调节客流季节

分布。旺季提高旅游产品价格, 以提高旅游地经济

门槛,使经济档旅游者将旅游时间安排在旅游旺季

之后,促使旅游业增长方式由数量扩张型向质量效

益型转变; 淡季采取低价策略, 降低旅游地经济门

槛,吸引经济档旅游者, 使淡季客流有所增长, 提高

景区服务设施和人力资源的利用效率。丰富旅游产

品,加强淡季市场开拓。充分利用山岳型旅游地冬

季雪景,大力推出冬游产品, 开拓冬游市场, 缩小旅

游淡旺季差异。针对商务客、会议客出游对于气候

等自然条件的要求不高,没有明显季节性, 在淡季开

发适合商务客、会议客的旅游产品, 提高淡季客流

量, 缓和客流季节差异。开发新景区、增加旅游服务

设施等增强旅游供给、扩大旅游容量、加快旺季客流

周转等措施解决解决旅游旺季超载现象。实行带薪

休假、分时度假制度分散大众的出游时间, 减小旅游

需求淡旺季差异程度。

313  有针对性进行市场促销

目前, 黄山、九华山国内旅游市场促销应把近、

中远距离的客源地作为旅游宣传的重点区域, 近程

主要是上海、浙江和江苏等省市, 中远程重点是北

京、广东、山东、福建和湖北等省市。在拓展中远距

离客源市场的同时,加强相关市场的调查研究, 设法

减缓江苏、江西等近距离客源市场份额下降。另外,

对发展潜力较大的远距离市场如辽宁、河北、云南、

6315期 汪德根,等:山岳型旅游地国内客流时空特性 ) ) ) 以黄山、九华山为例    



重庆等省市做好长期促销,进一步提高市场份额。
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Temporal and Spatial Characteristics of Domestic

Tourist Flows to Mountain Resorts

WANG Degen, LU Lin, LIU Changxue, ZHANG Jinhe, LING Shanjin
( College of Tour ism, A nhui Nor mal Univer sity , W uhu Anhui , 241000)

Abstract: On the basis of invest ig at ion, the research, taking Mt . H uangshan and Mt. Jiuhua as examples and

combining with the other mountain resorts and coastland resorts, analyzes the temporal characteristics ( including

yearly, seasonal and daily distribut ion) of domestic tourist flow s to mountain resorts. It also studies the evolve-

ment of spat ial st ructure of the domestic tourist flows of the tw o mountain resorts, Conclusions are as follow s:

( 1) The tourist market rem ains stable, w hile the spat ial dist ribution has become less concentrated. ( 2) The at-

t ractions have been enhanced continuously. ( 3) The evolvement of spat ial st ructure shows the t rends of advanc-

ing w ave upon w ave and jerky increase. In addit ion, the fundament countermeasures of development of moun-

tain resorts are put forward.

Key words: mountain resorts; temporal characterist ics; evolvement of spat ial structure; M t . Huangshan and

M t. Jiuhua
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